Felhasznalasi feltételek

Webaruhazunkban a vasarlashoz nem szukséges regisztralni.

A www.rollupcentrum.hu oldalon kizarélag érvényes adészammal rendelkezé cégek,
vallalkozasok vasarolhatnak, akik elfogadjak lzletszabalyzatunkat.

Kérjuk, Ugyeljen az adatok pontossagara, mert a megadott informacié alapjan kerul
szamlazasra, illetve szallitasra a termék.

A megrendeléskor megadott adatok modositasara (még a kiszallitas el6tt) a

hello@rollupcentrum.hu email cimen van lehetéség.

Barmely kérdése, vagy probléma esetén, kérjlk, forduljon Ggyfélszolgalatunkhoz az

hello@rollupcentrum.hu email cimen!

A jelen altalanos szerz8dési feltételek az ONYXPRINT Kft. valamennyi, a www.rollupcentrum.hu
honlapon (a tovabbiakban Webaruhaz) elérheté és megvasarolhatd arucikkére érvényesek.

A Webaruhaz hasznalatahoz szilkséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen Altalanos
Szerzddési Feltételek nem tartalmaz, a Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

Altalanos Szerz6dési Feltételek

|l. Bevezetés
Tisztelt Vasarlonk!

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az ONYXPRINT Kit. (székhely:
8220 Balatonalmadi, Kisberényi u. 44. a tovabbiakban: Eladd) és az elektronikus kereskedelmi
szolgéltatast igénybe vevé Ugyfél (a tovabbiakban: Vevé) jogait és kotelezettségeit tartalmazza
(a tovabbiakban Eladé és Vevd egylttesen: Szerzédd Felek). Amennyiben On véasarloja, aktiv
felhasznaldja kivan lenni az ONYXPRINT Kft. webaruhdzanak (a tovabbiakban: Webaruhaz),
tisztelettel kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el az alabbi Altalanos Szerzédési Feltételeinket, és
kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben annak minden
pontjaval egyetért, és magara nézve koételez6 érvénylinek fogadja el. Ez azért kuléndsen fontos,
mert a Webaruhaz nyujtotta szolgéltatasok igénybe vételével On kijelenti, hogy elolvasta és
elfogadta a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket és az ebben foglalt adatkezelési elveket, és
ezek minden pontjaval egyetért.

Ha Webaruhazunk mikddésével, megrendelési, fizetési, vagy szallitasi folyamataval
kapcsolatosan barminem( kérdése vagy észrevétele merll fel, vagy hibasan adott meg
rendelést vagy egyéb adatot, a megadott elérhetéségeinken munkatarsaink készséggel allnak
rendelkezésére.



Il. Az ASZF célja

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket tarsasagunk azon megfontolasbél adta ki, hogy
részletesen, és a Szerzddé Felek szamara megnyugtaté médon szabalyozza a Webaruhaz
szolgaltatasaival és azok igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a Szerz6d6 Felek jogait,
kotelezettségeit, és minden egyéb, a Webaruhaz miikbdésével kapcsolatos Iényeges
koralményt.

ll. Altalanos tudnivalok, céginformacio

Cégnév: ONYXPRINT Nyomdaipari, Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Roviditett név: ONYXPRINT Kift.

Székhelye: H-8220 Balatonalmadi, Kisberényi u. 44.

Telephelye: H-8200 Veszprém, Budapest ut 75.

Cégjegyzékszam: 19-09-514643

Bejegyz6 birdsag: Veszprémi Torvenyszék Cégbirosaga, mint Cégbirdsag
Adbszam: 23688034-2-19

Email: hello@rollupcentrum.hu

Web: www.rollupcentrum.hu

Kapcsolattarto: Bédiss Akos

TEAOR: 1812’08: Nyomas (kivéve: napilap)

A szerzbdés nyelve: magyar

IV. Az ASZF hatalya
1. Jelen ASZF a keltezés napjatdl szamitott hatarozatlan idétartamig marad hatalyban.

2. Jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan, Magyarorszag teriiletén nyujtott elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra, amelyre az ONYXPRINT Kft. altal Gzemeltetett
www.rollupcentrum.hu webcimen talalhaté internetes aruhazon keresztul kerdl sor.

3. Eladoi szolgaltatast minden jogképes természetes és jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez® gazdalkodd szervezet jogosult igénybe venni, amennyiben magara nézve
kotelezének ismeri el a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltakat: az ASZF Vevé altal
torténd elfogadasa a Webaruhaz nyujtotta szolgaltatas igénybevételének eléfeltétele.

4. Eladé fenntartja a jogot, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételeket részben vagy egészben
barmikor, egyoldaluan médosithatja. A modositas a megkotott szerzédések tartalmara nem hat
ki (mindig az ligyletk6téskor hatalyos ASZF az irdnyadé az adott vasarlasra. A médositott ASZF
a kozzététellel egyidejlileg 1ép hatalyba, és mindaddig hatalyban marad, amig a Webaruhaz
szolgaltatasait Elado biztositja. Kdzzétételnek az mindstil, ha a médositas szévege a
weboldalon online elérhetévé valik.


mailto:onyxprint@onyxprint.hu
http://www.rollupcentrum.hu
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V. Megrendelés

1. AWebaruhazban térténd vasarlas elektronikus uton leadott megrendeléssel lehetséges, a
jelen ASZF-ben meghatarozott médon. Webaruhazunkban a vasarlashoz nem szilkséges
regisztralni. A megvasarolni kivant termék a termék adatlapjan talalhaté ,Kosarba teszem”
gombra kattintva jel6lhetd ki.

2. Ajobb oldalon a ,Kosar’ menupontra kattintva ellendrizheté a vasarlasra kijel6lt termék,
annak mennyisége, ara. Bal oldalon a vasarlas folytathato a Folytatom a vasarlas linkre
kattintva. Jobb oldalon a ,Megrendelés folytatasa” linkre kattintva a kosar részletes tartalma és
a megrendelés elkuldésének folyamata jelenik meg.

3. Ezen az oldalon lehet6ség van a listardl torélni, illetve a megrendelni kivant termék
mennyiségét megvaltoztatni, kivalaszthato a szallitdsi mod. Emellett az adatmegadas lépései
kovetkeznek (szallitasi cim, szamlazasi cim). A megrendeléshez itt megjegyzés is flizhetd.

4. A vasarlas folytatasahoz sziikséges az Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasa. Az
»Elkilddom” gombra kattintva befejezheté a megrendelés, a rendszer fogadja az adatokat, és a
megadott email cimre automatikus visszaigazolast kild, mely tartalmazza a rendelés 6sszes
adatat. Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat elkildésétdl szamitott 48 éran belll Vevd
részére nem érkezik meg, akkor mindkét Szerz6d6 Fél ajanlati kétdéttsége minden tovabbi
feltétel és jogcselekmény bekdvetkezése nélkil automatikusan megszinik.

A fenti, egymasra épul6 technikai |épéseket a rendszer automatikusan kinalja fel a Vevének. A
folyamatot Vevé a megrendelés elkildéséig barmikor megszakithatja.

5. A megrendelést kdvetéen emailben visszaigazolast kildink a megadott cimre, mely
tartalmazza a megrendelés részleteit, valamint a fizetési és szallitasi informacidkat.

6. Vevé a visszaigazolasban feltintetett adatokra hivatkozva érdeklédhet megrendelésével
kapcsolatban Elado elérhetéségeinek barmelyikén. Itt jelezheti az esetlegesen hibasan leadott
megrendeléseit is.

7. Avisszaigazolas csak a rendelés megérkezését jelenti, az adatok tajékoztato jellegliek, az
atmeneti készlethianybdl, vagy rendszerhibabdl ered6 esetleges teljesithetetlenség jogat Elado
fenntartja. llyen nem vart esetben Eladoé 48 6ran belll tajékoztatast kild Vevé részére.

8. A megrendelés leadasat kdvetden a szerz8dés az alabbi feltételekkel mondhato le:

- Azonnali gyartas igénylése esetén a megrendelés nem mondhato le (munkanapokon 10 6raig
rendelhetd, a megrendelési folyamatban igényelhetd lehetéség),

- Egyéb esetben a megrendelés leadasatol szamitva 24 6ran belll mondhaté le, erre kizardlag
elektronikus levélben van lehet6ség.

- A Felek k6zott az aru megvasarlasaval magyar nyelven létrejott szerz8dés irasba foglalt
szerz6désnek mindslil, a Szolgaltaté azt iktatja, és annak létrejottét kovetd 5 évig 6rzi.

9. A szerz8dés magatartasi kddexre vald utalast nem tartalmaz.



10. A megrendelést Eladé kizardlag abban az esetben fogadja el, amennyiben Vevé a
megrendeléshez szilkséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitdlti. A hibas adatokbdl eredé
téves teljesitésbdl ered6 karokért Eladét felel6sség nem terheli.

11. A termék megrendelésének idépontja az az id6pont, amikor megrendelését az aruhazon
keresztll Vevd az Eladdhoz eljuttatja.

12. A szerz6dés létrejottének idépontja az az id6pont, amikor a rendelés visszaigazolasa
(megerdsités) Elado részerdl megtorténik.

13. A teljesités id6pontja az aru Vevé altal torténd atvételének idépontja.

14. Vevd a megrendelés feladasaval kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket
elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el.

15. A Webaruhazban koététt elektronikus szerzddés a kattintassal, mint rautalé magatartassal
jon létre. Az elektronikus uton létrejott szerzd8dést rogzité maradandé elektronikus eszkdz
(szoftver) nyelve a magyar, ily médon pedig a szerz6dés megkotésének, és a szerzddés, és a
kapcsolattartas soran hasznalt nyelv is a magyar.

16. A termék vételara a kivalasztott aru mellett feltlintetett ar, magyar forintban (HUF) értendé
bruttd ar, azaz az Altalanos Forgalmi Ad6t (AFA) tartalmazza. Az ar a szallitas kéltségeit nem
tartalmazza. Az arak frissitése folyamatosan elektronikus uton térténik. A rendszerhibabdl eredé
téves arkozléseért Eladé felelésséget nem vallal, ilyen probléma felmerilése esetén azonban a
javitast haladéktalanul kételes megkezdeni.

17. Elado fenntartja a weboldalon kdzzétett arak médositasanak jogat azzal, hogy a valtozas a
weboldalon valé megjelenéssel egyidejlleg 1ép hatalyba. A médositds a mar megrendelt
termékek vételarat nem befolyasolja, kivéve, ha adatbeviteli hiba miatt a weboldalon megadott
vételar az eladasi arlistaban foglaltaktdl eltér. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga
ellenére hibas ar kertl a Weboldal fellletére, kiilonds tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a
termék kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentésen eltéré, esetleg
rendszerhiba miatt megjelené "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltaté nem koteles a
terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron térténé szallitast, amelynek
ismeretében az Ugyfél elallhat vasarlasi szandékatol.

18. A megrendelés elektronikus Uton megko6tott szerz6désnek minéstil, amelyre a polgari
torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIII. térvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a véllalkozas
kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szold 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala
tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz6loé Eurdpai Parlament és a Tanacs
2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.



VI. Szallitasi feltételek

1. A kivalasztott és megrendelt aru a rendelési visszaigazolasban szerepl6 id8pontban a Vevd
altal a megrendelésben megadott szallitasi cimre kerul kiszallitasra. A szallitasi hataridé
Vevdvel torténd egyeztetés alapjan kerul egyedileg meghatarozasra.

2. A megrendelési adatlap ,megjegyzés a rendeléshez” rovataban Vevé kéréseket fogalmazhat
meg a megrendelés teljesitésével kapcsolatban, amelyeket Eladé a lehetéség szerint
legnagyobb mértékben figyelembe venni kdteles. A varhatd kézbesitési napon Vevének
lehetéve kell tennie a megrendelt termék atadasat.

3. Vevo6 koteles az altala leadott megrendelésben megjeldlt cimre kiszallittatott termékeket
atvenni, és a vételarat - mely a termék postakoltségét is tartalmazza — a csomag atvételekor a
futarszolgalatnak megfizetni. A Vevé hibgjabdl szikségessé valo ujabb hazhozszallitas
koltségei Vevét terhelik.

Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbdl akadalyba ttkdzik, ugy Elado koételes
haladéktalanul e-mail vagy telefon atjan felvenni a kapcsolatot Vevével a tovabbi teendék
egyeztetése érdekeében.

Megrendelés esetén az arakhoz kapcsolodo szallitasi koltségek az Eladé altal kildott
visszaigazolasban feltlintetésre kerllnek a szallitasi mod kivalasztasatol fliggéen. Vevének
lehetésége van az ONYXPRINT Kift. altal biztositott szallitasok kozul valasztani:

1. hazhozszallitas — elbre utalassal

2. hazhozszallitas - utanvéttel

4. Szallitasi dijak
1 termék esetén: 3 810,- Ft
2 termék esetén: 4 500,- Ft
3 db-tél egyedi szallitasi arat adunk.

A szallitasi dij tajékoztato jellegll! A pontos szallitasi dijrol a kollégank altal kildoétt visszaigazold
levélben fogjuk tajékoztatni.

A kiszallitas megtdrténtének elismerése akként torténik, hogy Vevd a szamla alairasaval ezt
igazolja.

Vevo koteles a kiszallitas id6pontjaban, a szallito jelenlétében a csomagot tételesen ellendrizni.
Koteles meggy6z6dni arrdl, hogy valéban a megrendelt termék kerUlt kiszallitasra a megrendelt
mennyiségben és minéségben. A mennyiségi €s az azonnal észlelheté mindségi kifogast Vevd
haladéktalanul jelezni koteles a szallitdnak. A kifogas jelzésének mddja jegyz6kdnyv készitése,
amelyben a hianyt, illetve a hibat Vevé megjeldli. Jegyzékodnyv hianyaban sérilésre,
hianyossagokra vonatkozé utélagos reklamaciot Eladonak nem all modjaban elfogadni.



VII. Fizetési feltételek

1. A szamlat minden esetben Eladé allitja ki. A szamla tartalmazza az aru vételarat és a
szallitasi koltségeket.

2. Elad6 csomagolasi — vagy barmilyen mas koltséget nem szamol fel.
3. Afizetés elbzetes atutalassal, vagy készpénzben, utanvéttel torténik.

4. Atutalassal vald teljesités esetén a fizetés napjanak az a banki nap tekintendd, amelyen a
vételar 6sszege Elado folydszamlajan jovairasra kerdl.

5. Késedelmes fizetés esetén Vevd jelen szerz6dés alapjan elfogadja, hogy Eladé a mindenkori
jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelé mérték( késedelmi kamatot szamol fel.

6. El6zetes atutalas esetén a megrendelést kdvetéen kiallitasra kerll az atutalasos szamla, és
annak masolatat eladé e-mailben eljuttatja Vevének. Kizardlag a szamla masolat e-mailben
tortént megkulldését kdvetben utalhato at az 6sszeg, a megrendelési értesité nem tekinthetd
szamlanak. Eladé a szamlan feltiintetett 6sszeg bankszamlajara torténé megérkezését
kévetéen haladéktalanul intézkedni koteles a termék kiszallitasardl. Atutalas esetén Vevé a
.KO0zlemény” rovatban nevét (cégnevét) és a megrendelés sorszamat koteles feltlintetni.

7. Eladé belfoldon hasznalatos bankszamlaszama: 11748083-20024925 (OTP Bank)

8. Utanvét esetén Vevd a teljes vételarat a kiszallitas alkalmaval a szallitonak készpénzben, egy
Osszegben koteles medfizetni. A készpénzfizetési szamlat a csomag tartalmazza.

9. Vevéd kizardlag abban az esetben rendelheti meg a kivant termékeket, amennyiben a csomag
atvételekor megfizetni képes annak dijat. At nem vett, vagy visszakiildétt csomag esetén Elado
a termék ujrakuldését kizarolag a csomag ellenértékének elézetes atutalasa esetén inditja el
ismételten.

10. Elado a vétel targyat képezé termék tekintetében tulajdonjogat mindaddig fenntartja, amig
Vevd a termék teljes vételarat medfizeti.

VIIl. Az interneten keresztiil torténo vasarlastoél valoé elallas

Az eldllas joga kizardlag a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kivl
eljaro természetes személyre vonatkozik.

IX. Garancia

Elado a legyartott nyomdatermékekre kizardlag szintartossagi garanciat vallal; az altalanos
szintartéssagi feltételek a f6bb alaptipusokra a kdvetkezdk:

- PVC moliné: 12 hénap

- Roll-up film: 12 hénap



Ett6l hosszabb szintartosagi garancialis feltételekre minden esetben, pontos kiegészité
informaciok birtokaban kertlhet sor.

Vevd tudomasul veszi, hogy enyhe szinbeli eltérések a nyomtatasi technologiak és grafikai
formatumok eltérése miatt eléfordulhatnak. Amennyiben Vevé az Elado rendelkezésére bocsajt
szinmintat — proof, chromalin, Pantone kdd -, abban az esetben a kilonbdzé alapanyagok,
grafikai profilok alapjan a szinmintat lehet6 legjobban megkdézelitd szin kerdl kivalasztasra. A
szinminta hianyaban Eladé semmiféle szin-helyességi garanciat nem vallal és a nyomdatermék
kivitelezése / nyomtatasa a nyomdagépek alap-beallitdsai szerint torténnek.

Eladé hibas teljesités esetén csak és kizardlag a hibas nyomdatermék ujragyartasat vagy
lehetéség szerint javitasat vallalja, minden egyéb pénzbeli visszatéritéstdl, kompenzaciotol, stb.
Eladé elzarkozik.

Elad6 nem vallal garanciat a gyartott termékre vagy kihelyezésre, ha annak megrongalodasat
valamilyen kivilallé ok, vihar, jégesd, vilamcsapas okozza. Sarga, narancssarga vagy piros
riasztasos viharjelzés alatt bekOvetkezett szakadas, leesés, stb. Vevo felel6sség korébe
tartozik.

X. Kellék- és termékszavatossagra vonatkozo tajékoztaté
A kellék-és termékszavatossagra vonatkozo részletes tajékoztatd a jelen ASZF 1. sz.
mellékletét képezi

Xl. A szerz6dés megsziintetése

Vevd a megrendelés folyaman létrejott szerz6dés megszuntetését az alabbi esetekben
szlUntetheti meg:

- Azonnali gyartas igénylése esetén a megrendelés nem mondhaté le (munkanapokon 10 6raig
rendelhetd, a megrendelési folyamatban igényelheté lehetéség),

- egyéb esetben a megrendelés leadasatol szamitva az 24 6ran belll mondhato le, erre
kizarélag elektronikus levélben van lehetéség.

XIl. Felelésség

1. A Webaruhazban val6 vasarlas feltételezi Vevo részérél az Internet technikai és miszaki
korlatainak ismeretét és az ezzel egyditt jard hibalehetéségek tudomasul vételét. Az e-mailben
torténd visszaigazolas kézbesitésének hianyat okozhatja hibasan megadott e-mail cim, vagy a
postafiokhoz tartozé tarhely esetleges telitettsége.

A szolgaltatas igénybevételéhez ugynevezett ,cookie’-k engedélyezése sziikséges.
Amennyiben nem Vevé nem kivanja engedélyezni a ,cookie”-k hasznalatat, letilthatja a
béngészéje beallitasaiban. ,Cookie’k tiltasa esetén azonban a szolgaltatas bizonyos elemei



csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatoak. /A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver
kild a felhasznal6 bongészdjének, és amelyet a felhasznalé szamitégépe tarol. A cookie-ban
személyes adat nem kerdl tarolasra./

Cookie szabalyzatunkat itt talalja.

2. Elad6 nem felel semminem olyan karért, amely a www.rollupcentrum.hu-hoz val6
csatlakozas miatt kdvetkezett be. Vevé felelésségi korébe esik annak felmérése, hogy mely
maodon védheti meg szamitdgépén tarolt adatait az esetleges behatolokkal, adathalaszokkal
szemben.

3. Elado a vis major kdvetkeztében bekovetkezett karokért felelésséggel nem tartozik. Vis
majornak kell tekinteni kiléndésen az internetes haldézatban bekovetkezett olyan hibakat,
amelyek megakadalyozzak a www.rollupcentrum.hu akadalytalan mikddését és a weboldalon
torténd vasarlast, tovabba, ha a miikédési hibaval 6sszefiiggésben az Interneten kiildott és
fogadott adat elveszik.

XIll. Adatvédelem

Adatvédelmi el6irasainkat itt talalja.

XIV. Egyéb rendelkezések

1. Ha a Vev6 a ONYXPRINT Kift.-vel kdzvetlendl sikertelentl kisérelte meg a termék
min&ségével, biztonsagossagaval, a termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, a
szolgaltatas minéségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos vitas Ggy rendezését, a vita békés rendezése érdekében békéltets testlilethez
fordulhat. Az eljarasra a Vevé lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti, illetve a Vevd
kérelmében megjeldlt békéltetd testllet illetékes.

Az ONYXPRINT Kft. székhelye szerint illetékes békéltet6 testilet adatai:
Veszprém Megyei Békéltet6 Testilet
Székhely: 8200 Veszprém, Radndti tér 1.

1. Szerz8db Felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseket
békésen, targyalasok utjan rendezzék. Amennyiben ez nem lehetséges, az esetleges jogvitak
rendezésére Szerz6d6 Felek — pertargyértéktdl fliggéen - a Veszprémi Jarasbirdsag, illetve a
Veszprémi Torvényszek kizarolagos illetékességét kotik ki.

2. Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk., valamint a
tavollévok kozott kotott szerz6désekrdl szolo 45/2014. (1. 26.) Kormanyrendelet szabalyai és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal ésszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései az iranyadoak.
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Jogi Nyilatkozat

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a honlapunkon megjelené adatok, dokumentumok,
informaciok, képek, abrak, irasok, és grafikak, illetve a honlap On képernysjén megjelend
kialakitdsa a szerz6i jogrél szold 1999. évi LXXVI. térvény, illetve a Polgari Torvénykonyvrél
sz016 2013. évi V. torvény rendelkezései értelmében védelem alatt allnak.

Az megrendelés leadasaval a Vevd elfogadja az altalanos szerzddési feltételeket.

Kelt: Veszprém, 2015. év 04. hé 1. napjan

Kdszdnjik, hogy megtisztelt minket bizalmaval!



